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1. APRESENTACAO

O Programa de Andlise de Produtos, coordenado pela Diretoria de Avaliacdo da
Conformidade do Inmetro, tem como objetivos principais:

a) Informar o consumidor brasileiro sobre a adequacdo de produtos e servi¢os aos
critérios estabelecidos em normas e regulamentos técnicos, contribuindo para que
ele faca escolhas melhor fundamentadas em suas decisGes de compra ao levar em
consideracdo outros atributos além do preco e, por consequéncia, torna-lo parte
integrante do processo de melhoria da industria nacional;

b) Fornecer subsidios que contribuam para a inovacdo e 0 aumento da
competitividade da industria nacional;

c) Prover informacBes qualificadas ao comércio sobre o cumprimento de requisitos
técnicos por produtos e servicos oferecidos ao consumidor;

d) Apresentar dados a Associacdo Brasileira de Normas Técnicas - ABNT que
contribuam para a elaboracéo e aperfeicoamento de normas técnicas;

e) Fornecer informacdes as autoridades regulamentadoras federais que auxiliem a
andlise de impacto regulatorio, elaboracdo e aperfeicoamento de regulamentos
técnicos e a realizagdo de a¢des de vigilancia de mercado;

f) Mapear segmentos produtivos com a finalidade de avaliar a tendéncia da
qualidade de produtos e servicos disponiveis no mercado nacional, de forma a
subsidiar o Inmetro nas suas decisdes voltadas a regulamentacdo de produtos.

A selecdo dos produtos e servicos analisados tem origem, principalmente, nas
sugestdes, reclamacdes e denuncias de consumidores gque entraram em contato com a
Ouvidoria do Inmetro, ou por meio do link “Indique! Sugestdo para 0 Programa de Analise
de Produtos?”, disponivel na pagina do Instituto na internet.

Outras fontes sdo utilizadas, como demandas do setor produtivo, das entidades
representativas dos consumidores e dos érgdos regulamentadores, além de noticias sobre
acidentes de consumo encontradas em paginas da imprensa dedicadas a protecdo do
consumidor ou dos registros feito por meio do link “Acidentes de Consumo: Relate seu
caso "®disponibilizado no sitio do Inmetro.

Deve ser destacado que as analises conduzidas pelo Programa ndo tém carater de
fiscalizacdo, e que esses ensaios ndo se destinam a aprovagdo de produtos ou servicos. O fato
de um produto ou servico analisado estar ou ndo de acordo com as especificagdes contidas em
regulamentos e normas técnicas indica uma tendéncia em termos de conformidade. Sendo

1 Quvidoria do Inmetro: 0800-285-1818;

2 Indique! Sugestdo para o Programa de Analise de Produtos:
http://www.inmetro.gov.br/consumidor/formContato.asp

8 Acidentes de Consumo: Relate seu caso: http://www.inmetro.gov.br/consumidor/acidente consumo.asp
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http://www.inmetro.gov.br/consumidor/formContato.asp
http://www.inmetro.gov.br/consumidor/acidente_consumo.asp

assim, as andlises tém cardter pontual, ou seja, sdo uma “fotografia” da realidade, pois
retratam a situacdo naquele periodo em que as mesmas séo conduzidas.

Ao longo de sua atuagdo, o Programa de Analise de Produtos estimulou a adocao de
diversas medidas de melhoria. Como exemplos, podem ser citadas a criagéo e revisdo de
normas e regulamentos técnicos, programas da qualidade implementados pelo setor produtivo
analisado, acOes de fiscalizacdo das autoridades regulamentadoras e a criacdo, por parte do
Inmetro, de regulamentos técnicos e programas de avaliacdo da conformidade.

2. JUSTIFICATIVA

Em 2017, a energia elétrica e os combustiveis figuraram entre os maiores vilfes da
inflacdo do ano. Segundo calculos de economistas, cada um destes itens, que compdem o
indice Nacional de Precos ao Consumidor Amplo - IPCA, subiu cerca de 10%. No caso da
conta de luz, a alta foi provocada ndo apenas pelo preco do produto em si, mas pela mudanca
na bandeira tarifaria. 4

Dos 10% de alta da conta de luz, 4 pontos percentuais foram do ajuste tarifario feito
pelas empresas e 6% vieram pela mudanca da bandeira tarifaria, especialmente no més de
outubro quando ela foi para o nivel 2 da banda vermelha, a mais alta.

Tendo em vista todos os reajustes que ocorreram, a conta de luz continua pesando
muito no or¢amento dos brasileiros.

Dessa forma, a informacdo sobre a eficiéncia energética dos eletrodomésticos é
extremamente Util ao consumidor, uma vez que pode influenciar a decisdo de compra, levando
em consideracao a economia de energia no momento da aquisicdo dos produtos.

Programas de fomento a eficiéncia energética, buscando reduzir as perdas e
desperdicios de energia tém sido desenvolvidos em diversos paises, contribuindo para o
desenvolvimento tecnoldgico e a preservacdo do meio ambiente.

O Programa Nacional de Conservacdo de Energia Elétrica (Procel), instituido em 30
de dezembro de 1985, € o programa do governo brasileiro, coordenado pelo Ministério de
Minas e Energia - MME e executado pela Eletrobras, destinado a promover o uso eficiente da
energia elétrica e combater o seu desperdicio. Os resultados energéticos obtidos pelas acGes
do programa contribuem para a eficiéncia dos bens e servicos, bem como possibilitam a
postergacdo de investimentos no setor elétrico, reduzindo os impactos ambientais.

Adicionalmente, o Inmetro coordena o Programa Brasileiro de Etiquetagem (PBE),
que fornece informagdes aos consumidores sobre o desempenho dos produtos, considerando
atributos como a eficiéncia energética e estimulando a competitividade da industria, que
deveré fabricar produtos cada vez mais eficientes.

A Etiqueta Nacional de Conservagédo de Energia — ENCE e utilizada pelo PBE como
forma de demonstrar para o consumidor os requisitos minimos de desempenho do
eletrodoméstico estabelecidos em normas e regulamentos técnicos. Ela classifica os produtos

4 http://gl.globo.com/economia/blog/thais-heredia/post/energia-e-combustiveis-foram-viloes-da-inflacao-em-
2017.html
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em faixas coloridas que variam da mais eficiente (A) a menos eficiente (de C até G,
dependendo do produto), além de fornecer outras informacg6es relevantes (como, por exemplo,
0 consumo de combustivel dos veiculos e a eficiéncia na lavagem e no uso da &gua em
lavadoras de roupa).

Cada linha de eletrodoméstico possui sua propria etiqueta, mudando de acordo com as
caracteristicas técnicas de cada produto. J& o Selo Procel de Economia de Energia é concedido
aos equipamentos comercializados no pais que sdo mais eficientes no consumo de energia
elétrica e amigaveis ao meio ambiente. Contando com grande adesdo da sociedade, ao dar
preferéncia a compra dos equipamentos indicados pelo Procel, o selo colabora com o
desenvolvimento da eficiéncia energética no Brasil.

Eher..
Fabr, ergla . Tipo de egutipamento
Cantg (Elgy, Refe,
Marcq '¢a) Aoy
Tipo g Nowe do fabricante
Vi o
Mais Sdo (v ,W)‘Wblﬂgz‘ Marca comercial
Oficienty oniy ou Logomaren
PoRzzy d
' q Indicagho do modelo
B Indicacao da eficidncia
(8 energética do zgw;uman?s
Menos eficiente
= Indicagho do consumo
CONSUMO DE ENERGIA (cWhimés) XY 7 de emergin, em KW /mbs
(adotadono este cims vopcs) y '™
Volumesi00'"93“”"‘""’;2'“9"37”." ) @ Informagdes adicionais
dimento : 00 bre o produt
mnom'ﬁgm""_’['J k] sobre o produto
tador (‘C)

Assinaturas do ITNMETRO
e P[AYC&.‘YDS.

Figura 1: Etiqueta Nacional de Conservagdo de Energia e Selo Procel

O ferro elétrico de passar roupa ndo faz parte dos produtos contemplados pelo PBE ou
pelo Selo Procel. No entanto, como este € um produto presente em quase 100% dos lares
brasileiros, é importante saber o quanto de energia o ferro consome.

Cabe ressaltar que o ferro elétrico de passar roupa é objeto da regulamentacdo
estabelecida pela Portaria Inmetro/MDIC n° 371, de 29/12/2009, que tem por objetivo
aumentar a seguranga do usuario de eletrodomeésticos e similares.

De acordo com FARIAS (2014), o ferro elétrico de passar roupas é um
eletrodoméstico que utiliza uma resisténcia elétrica de poténcia relativamente elevada para
produzir calor de aquecimento a uma chapa base e a uma caldeira para producéo de vapor. °

O fato de ser um eletrodoméstico de poténcia elevada (na maioria das vezes acima de
1000W), leva a uma percepgdo geral de que o ferro é um produto de grande consumo de
energia.

S Farias, William Mendes de - Viabilidade de um programa de etiquetagem para ferros elétricos de uso
residencial no Brasil / William Mendes de Farias. -- Itajuba, (MG) : [s.n.], 2014
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No mercado brasileiro ha uma infinidade de modelos de ferro de passar roupa dos
tipos seco e a vapor. Além disso, também sdo encontrados os vaporizadores, que S&o
aparelhos para desamassar roupas e que usam vapor d'agua a uma temperatura constante.

Apesar de ter a sua disposi¢éo diferentes tipos e modelos de ferro e vaporizadores, 0
consumidor final ainda ndo tem informacdo sobre a questdo de consumo de energia destes
produtos.

Diante do exposto, o Inmetro, em parceria com o Procel e o Centro de Pesquisas de
Energia Elétrica — Cepel, considerou necessario realizar uma analise em ferros elétricos de
passar roupa a seco, a vapor e vaporizadores de roupa elétricos, de uso residencial, com o
objetivo de determinar suas caracteristicas mais relevantes, principalmente, o consumo de
energia, bem como para desmitificar alguns habitos em relacéo ao produto.

Este relatorio apresenta as principais etapas da analise, a descricdo dos ensaios, 0s
resultados e a concluséo do Inmetro sobre o0 assunto.

3. NORMAS E DOCUMENTOS DE REFERENCIA

= |EC 60311:2016. - Electric irons for household or similar use - Methods for
measuring performance. — Ferro elétrico para uso doméstico ou similar — Métodos
para medicdo da performance.

= Lei 8.078, de 11 de setembro de 1990, do Ministério da Justica (Cddigo de Protecdo e
Defesa do Consumidor).

4. LABORATORIO RESPONSAVEL PELOS ENSAIOS

Os ensaios foram realizados pelo Laboratério do Centro de Pesquisas de Energia
Elétrica — Cepel, localizado no Rio de Janeiro.

Em cooperacdo com as empresas Eletrobras, com instituices publicas e privadas de
ensino e pesquisa, o Cepel desenvolve projetos de P&D+1 (Pesquisa, Desenvolvimento e
Inovacdo), realiza servicos tecnoldgicos e laboratoriais especializados e presta suporte técnico
ao Ministério de Minas Energia (MME) e a entidades setoriais. O Centro também presta apoio
técnico a importantes iniciativas de Governo, como as voltadas a universalizacdo do acesso a
energia elétrica, a eficiéncia energética e ao desenvolvimento sustentavel do pais.

~ PROGAAMEA 6

- IR

INMETRO



5. AMOSTRAS ANALISADAS

Foram adquiridas 18 (dezoito) diferentes marcas de ferro elétrico de passar e
vaporizador de roupa disponiveis no mercado brasileiro, sendo 04 (quatro) de ferro a seco, 10
(dez) de ferro a vapor e 04 (quatro) de vaporizadores /passadeiras de roupa.

Tendo em vista que uma das diretrizes do Programa de Analise de Produtos é avaliar a
tendéncia de conformidade do produto, considera-se a importancia de preservar, dentro do
possivel, a representatividade do setor, tornando-se desnecessaria a realizacdo de ensaios para
todas as marcas disponiveis no mercado.

As tabelas 1, 2 e 3 relacionam os fabricantes, importadores e as marcas de ferro elétrico
de passar roupa a seco, a vapor e vaporizador de roupa que tiveram amostras de seus produtos
analisadas.

Tabela 1 — Marcas Analisadas de Ferro Elétrico a Seco

Marca / Fabricante ou . Poténcia . Preco
e Importador Tipo/Modelo (W) Origem (R$) Foto
Arno SEB do Brasil. Seco / B3 1200 China 59,9 /
Black
& Black & Decker | seco/VFA | 1100 | Brasil | 69,9
Decker
son Britania ;
Britania Eletronicos S.A Seco / FB27 1000 China 399
M.K. _
Mondial | Eletrodomésticos | Seco/ NF-04 1000 China 49,89
Mondial S.A
-~ PROGRANS !
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Tabela 2 — Marcas Analisadas de Ferro Elétrico a Vapor

Marca / Fabricante ou Tipo/ Poténcia - Preco
Linha Importador Modelo (W) Origem (R$) —
Vapor /
Arno SEB do Brasil Ultragliss 1200 Brasil | 189,00
FU41
Vapor /
Black AJ3000V-BR.
& Black & Decker | ™| ymina 1200 | China | 259,00
Decker Thermal Led
Control
sA Britania Vapor / .
Britania Eletronicos S.A FB1100A 1200 China 79,90
. Importado por Vapor / .
Confilar WAL-MART ES2353 1200 China 39,90
Electrolux do Vapor / .
Electrolux Brasil SIB-41 1250 Brasil | 129,00
: : Vapor /
Hgg‘a"ctﬁ” Hafggtg?a';?“h Durathon | 1500 | China | 199,00
19701-BZz127
Importado por Vapor /
JCS Brasil Smooth
Oster Ceramic 1500 China | 199,90
Fabricante:
Oster GCSTSP6204-017
Britania Vapor /
Philco Eletrodomésticos Ceramic 1200 China | 119,90
S.A PFECR
Vapor /
Philips Philips do Brasil Azur -
Walita Ltda Performer 1470 Indonésia | 399,90
R13811/82
BN AL 8
e TIE

INMETRO &



Tabela 2 — Marcas Analisadas de Ferro Elétrico a Vapor (Continuacéo)
Marca / Fabricante ou Tipo/ Poténcia : Preco
Linha Importador Modelo (W) Cligem (R$) e
L Importado por
Vicini Di e Vapor / .
casa Hyats Comercio VCL-031V 1200 China 44,99 'A
Ltda E
—
Tabela 3 — Marcas Analisadas de Vaporizador/Passadeiras
Marca/ Fabricante ou : Poténcia . Preco
Ll Importador Tipo/Modelo (W) Origem (R$) Foto
-
Vaporizador de
Roupa/Passadeira
Cadence | Cadence do 1200 | China | 399,9
Lisser Pro ‘o
VAP 904 '8
S Y
. . Vaporizador de “eIN
Polishop-Conair : i
Conair | Comercializaio | "OUPA/Passadelra | 450 | china | 699,9 | |
do Brasil GS28HWHBR P <
Vaporizador de
Electrolux do | Roupa/Passadeira .
Electrolux Brasil S.A 1600 China | 499,0
GST10
M.K Vaporizador de
Mondial | Eletrodomésticos Roupa/Passadeira 800 China | 99,9
. Steam Premium
Mondial S.A VP-01

6. ENSAIOS REALIZADOS E RESULTADOS

Para esta andlise foi utilizada como referéncia a norma IEC 60311:2016, que sugere
métodos de ensaio para os ferros elétricos de uso residencial ou similares, possibilitando a
comparacdo dos consumos de energia elétrica dos diferentes tipos de equipamento de forma

padronizada.

-
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A figura 2 a seguir apresenta um diagrama simplificado da configuracdo de conex&o
da amostra e dos instrumentos de medigédo para a execugdo do ensaio. Em algumas situacgoes
como, por exemplo, no ensaio dos vaporizadores, com a aplicacdo de um Unico ensaio sdo
obtidas todas as caracteristicas que se pretende determinar.
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Figura 2 — Diagrama simplificado da configuracéo dos ensaios
Fonte: Relatério de Ensaio elaborado pelo Cepel.

Cabe ressaltar que ndo foi identificada qualquer norma que trate especificamente de
ensaios de vaporizadores. Dessa forma, parte dos critérios e procedimentos adotados nestes
ensaios foram baseados na norma IEC 60311, que trata de ensaios em ferros elétricos de
passar roupas.

Nos ensaios de vaporizadores ndo foram feitas medicdes de temperatura com objetivo
de determinar valores de temperatura de operacdo da forma como previsto para ferros
elétricos de passar roupas. As medicdes de temperatura realizadas tiveram somente o objetivo
de definir quando a producdo de vapor atingiu sua estabilidade durante o processo de
aquecimento.

Como um dos objetivos da analise é determinar o consumo de energia do produto, foi
levada em consideragdo somente a configuragdo/ajuste, quando existente, que proporciona o
maior consumo de energia, possibilitando a compara¢do do consumo maximo, que € uma
caracteristica comum aos diversos modelos.

Além disso, para elaboracdo dos procedimentos de ensaio e critérios adotados nos
calculos foi considerada a maior proximidade possivel com a situacao real de uso.

Também ndo foi objetivo do ensaio verificar a eficacia do alisamento proporcionado pelo
equipamento, bem como o funcionamento dos acessorios.

- ) NIVITE
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Os ensaios aplicados sdo um subconjunto daqueles previstos na norma IEC e foram
apresentados em documento prévio elaborado pelo Inmetro: Metodologia para a anélise em
ferro elétrico (Junho/2017). A figura abaixo, extraida desse documento, apresenta 0s ensaios
que foram previstos.

6.1. Ensaios de Temperatura
6.1.1 Determinacdo do tempo de aquecimento e estabilizacéo da
temperatura de operacéo
6.1.2  Determinacdo do sobreaquecimento inicial*
6.1.3  Distribuicdo do calor na chapa *

6.2. Ensaio de Avaliacdo da Producéo de Vapor**
6.3. Ensaio de Avalia¢édo da Operagéo a Vapor**
6.4. Medicao de Poténcia e Consumo de Energia:

6.4.1. Avaliacdo da poténcia elétrica do equipamento
6.4.2. Avaliacdo do consumo de energia elétrica

* Ensaios ndo aplicaveis para vaporizadores/passadeiras.
** Ensaios ndo aplicaveis para ferros a seco.

O detalhamento dos ensaios e o0s resultados obtidos sdo apresentados a seguir.

6.1. ENSAIOS DE TEMPERATURA
6.1.1. MEDICAO DO TEMPO DE AQUECIMENTO E ESTABILIZACAO

Este ensaio tem como objetivo determinar quanto tempo cada modelo de ferro leva
para aquecer, permitindo que o usuario saiba quanto tempo deve-se esperar para que o ferro
esteja pronto para uso.

O tempo de aquecimento depende basicamente das seguintes caracteristicas do ferro:
poténcia, area da chapa e ajuste do termostato. Quanto maior a poténcia, menor o tempo.
Quanto maior a area da chapa e a temperatura ajustada no seletor, maior sera o tempo.

O tempo medido neste ensaio foi o tempo para que o ferro atinja sua temperatura
maxima, ou seja, para 0 ajuste do seletor de temperatura na posicdo de maximo. Para
temperaturas menores o tempo sera inferior a este.

Considerando-se que a maioria dos modelos de ferro elétrico possui uma luz piloto
para indicar quando este estd aquecendo, os usuarios podem fazer uso deste indicador, a fim

4 PROGAAMEA 1

- IR

INMETRO



de saber se o processo de aquecimento foi concluido, bastando observar o desligamento da
lampada apos alguns segundos depois da conexao do ferro na tomada.

O tempo de aquecimento para as duas situagdes de uso, a Seco e a vapor, € 0 mesmo,
pois o ferro é mantido na posicao de descanso vertical até o final do processo de aquecimento
e ndo produz vapor nesta situacéo.

Para os vaporizadores o procedimento é diferente. A determinacdo do tempo de
aquecimento é obtida a partir da analise da temperatura registrada na imagem térmica e o
tempo em que esta ocorreu. Assim, o0 tempo de aquecimento é calculado a partir do intervalo
decorrido entre o inicio do ensaio (energizacdo da amostra) e o tempo em que foi observada a
estabilizacdo da temperatura no bocal de vapor.

As tabelas 4, 5 e 6 apresentam os resultados obtidos do tempo de aquecimento dos
diversos modelos de ferros a seco, ferros a vapor e vaporizadores, respectivamente.

Tabela 4 — Resultado da Medicéo do Tempo de Aquecimento e Estabilizacdo de Ferro a Seco
Tempo de
Marca/Linha Fabricante/ Importador Tipo/Modelo aquecimento
(s)
Arno SEB do Brasil. Seco / B3 3ls
Black & Decker Black & Decker do Brasil Seco / VFA 54 s
Britania Britania Eletronicos S.A Seco / FB27 38s
. M.K. Eletrodomésticos
Mondial Mondial S.A Seco / NF-04 27 s
- PROGRAME 12
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Tabela 5-Resultado da Medicao do Tempo de Aquecimento e Estabilizagdo de Ferro a VVapor

Tempo de
Marca/Linha | Fabricante/ Importador Tipo/Modelo aquecimento
(s)
Arno SEB do Brasil Vapor / Ultragliss FU41 01 min34s
Black & Black & Decker Vapor / Lumina Thermal Led 53 s
Decker do Brasil. Control AJ3000V-BR
Britania Britania Eletronicos S.A Vapor / FB1100A 01 min
. Importador: WAL-
Confilar MART Vapor / ES2353 33s
Electrolux Electrolux do Brasil Vapor / SIB -41 54 s
Hamilton . . Vapor / Durathon
Beach Hamilton Beach do Brasil 19701-BZ127 52s
Oster Importador: JCS Brasil Vapor / SmoothCeramic 53 s
Fabricante: Oster GCSTSP6204-017
Philco Britania EIeSteromestlcos Vapor / Ceramic PFEC R 01 min05s
- . - : Vapor / Azur Performer .
Philips Walita | Philips do Brasil Ltda R13811/82 01 min16s
Vicini Di casa | 'MPportado por Hyats Vapor / VCL-031V 31s

Comércio Ltda

Tabela 6 — Resultado da Medicéo do Tempo de Aguecimento e Estabilizacdo de VVaporizadores

Tempo de
Marca/Linha Fabricante/ Importador Tipo/Modelo aquecimento
(s)
Cadence Cadence do Brasil Vaporizador / 01min 28 s
Lisser Pro VAP 904
Conair Conair Comercializacdo do Brasil Vaporizador / 01 mini2s
¢ GS28HWHBR
Electrolux Electrolux do Brasil S.A Vaporizador/GST10 53s
. M.K. Eletrodomésticos Vaporizador / .
Mondial Mondial S.A Steam Premium VP-01 02min 145
- PROGRAN 13
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6.1.2. MEDICAO DE SOBREAQUECIMENTO INICIAL

O sobreaquecimento inicial ocorre devido a inércia térmica do conjunto termostato e
chapa base. O seu valor é determinado a partir das temperaturas lidas e armazenadas pelo
medidor infravermelho de temperatura, buscando o valor maximo de temperatura armazenado
no primeiro ciclo de aguecimento.

As tabelas 7 e 8 apresentam os resultados do ensaio de sobreaquecimento inicial para
as marcas de ferro a seco e a vapor, respectivamente.

Tabela 7 — Resultado da Medicédo de Sobreaquecimento inicial de ferro a seco

Sobreaquecimento

Marca/Linha Fabricante/ Importador Tipo/Modelo inicial
(Temp Max - °C)
Arno SEB do Brasil. Seco / B3 300
Black Decker Black Decker do Brasil Seco / VFA 222
Britania Britania Eletronicos S.A Seco / FB27 290
Mondial M.K. Eletrodomésticos Mondial S.A | Seco / NF-04 257

Tabela 8 — Resultado da Medicao de Sobreaquecimento inicial de ferro a vapor

Fabricante/

Sobreaquecimento

Marca/Linha Tipo/Modelo inicial
Importador (Temp Max - °C)
Arno SEB do Brasil Vapor / Ultragliss FU41 270
Vapor /Lumina Thermal
Black & Black & Decker do
Decker Brasil. Led ContrIgIRABOOOV- 238
Britania Britania Eletronicos Vapor / FB1100A 242
. Importador:
Confilar WAL-MART Vapor / ES2353 253
Electrolux Electrolux do Brasil Vapor / SIB-41 250
- PROGRAN 14
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Tabela 8 — Resultado da Medigdo de Sobreaquecimento inicial de ferro a vapor
(Continuacéo)

Fabricante/

Sobreaquecimento

Comércio Ltda

Marca/Linha Tipo/Modelo inicial
Importador (Temp Max - °C)
Hamilton Hamilton Beach do Vapor / Durathon 238
Beach Brasil 19701BZz127
Oster Importado por JCS Vapor / Smooth Ceramic 238
Brasil Fabricante: Oster GCSTSP6204 017
: Britania ;
Philco Eletrodomésticos S.A Vapor / Ceramic PFEC R 245
Philips - . Vapor / Azur Performer
Walita Philips do Brasil Ltda R13811/82 255
Vicini Di casa | 'Mportado por Hyats Vapor / VCL-031V 262

6.1.3. MEDICAO DA DISTRIBUICAO DE CALOR NA CHAPA

Para a determinacdo da distribuicdo de calor a norma IEC recomenda medir a
temperatura média em quatro pontos da chapa base, durante 10 minutos, sendo os pontos de
medicédo localizados nas seguintes regides: 1 - a 2 cm do topo da chapa; 2 - 0 ponto mais
quente; 3 - 0 ponto central e 4 - 0 ponto a 2 cm da base da chapa.

Para este ensaio, optou-se por medir a temperatura em toda a superficie da chapa base
e posteriormente determinar a temperatura nos 4 (quatro) pontos citados anteriormente.
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Tabela 9 — Resultado de Medicao da Distribuicdo do Calor na Chapa de Ferro a Seco

Temperaturas na

Marca/Linha | Fabricante/ Importador Tipo/Modelo chapa (°C)

Pt.1(Topo) — 200
Pt.2(Max) — 211
Pt.3(Centro) — 196
Pt.4(Base) — 147

Arno SEB do Brasil. Seco / B3

Pt.1(Topo) — 198

Black i Pt.2(Max) — 195
Black Deck Brasil VFA
Decker ack Decker do Brasi Seco/ Pt.3(Centro) — 188

Pt.4(Base) — 156

Pt.1(Topo) — 197
Pt.2(Max) — 210
Pt.3(Centro) — 199
Pt.4(Base) — 156

Britania Britania Eletronicos S.A Seco / FB27

Pt.1(Topo) — 176
. M.K. Eletrodomésticos Pt.2(Max) — 189
Mondial Mondial S.A Seco /NF-04 Pt.3(Centro) — 177

Pt.4(Base) — 131

Tabela 10 — Resultado de Medicéo da Distribui¢éo do Calor na Chapa de Ferro a
Vapor

Temperatura na

Marca/Linha | Fabricante/ Importador Tipo/Modelo chapa (°C)

Pt.1(Topo) — 229
Vapor / Ultragliss Pt.2(Max) — 236

Arno SEB do Brasil FU41 Pt.3(Centro) — 229
Pt.4(Base) — 188
Pt.1(Topo) — 186
Vapor / AJ3000V-BR.
Black & apor Pt.2(Max) — 210

Black & Decker do Brasil. | Lumina Thermal Led

Decker Control Pt.3(Centro) — 194
Pt.4(Base) — 143
Pt.1(Topo) — 198
- A A Pt.2(Max) — 205
Britania Britania Eletronicos S.A Vapor / FB1100A Pt.3(Centro) — 196
Pt.4(Base) — 167
-~ PROGRANS 16
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Tabela 10 — Resultado de Medicéo da Distribuicdo do Calor na Chapa Ferro a VVapor
(continuacéo)

Temperaturas na

Marca/Linha | Fabricante/ Importador Tipo/Modelo chapa (°C)

Pt.1(Topo) — 181

. Importado por WAL- Pt.2(Max) — 190
Confilar MART Vapor - ES2353 Pt.3(Centro) — 185
Pt.4(Base) — 153

Pt.1(Topo) — 199

: Pt.2(Max) — 205
Electrolux Electrolux do Brasil Vapor / SIB -41 Pt 3(Centro) — 201
Pt.4(Base) — 174

Pt.1(Topo) — 186

. Vapor /

Hamilton Hamilton Beach do Brasil Ferro Durathon - PL2(Max) — 187
Beach Modelo 19701-BZ127 Pt.3(Centro) — 182
Pt.4(Base) — 143

Pt.1(Topo) — 200

Importado por JCS Brasil Vapor / . Pt.2(Max) — 206

Oster . Smooth Ceramic

Fabricante: Oster GCSTSP6204-017 Pt.3(Centro) — 197

Pt.4(Base) — 163

Pt.1(Topo) — 188

: - - Vapor / Ceramic Pt.2(Max) — 202
Philco Britania EIeStr'zdomestlcos PFEC R Pt 3(Centro) — 192

' Pt.4(Base) — 163

Pt.1(Topo) — 208

- Vapor /

Phl“.ps Philips do Brasil Ltda Azur Performer PL2(Max) — 221
Walita RI3811/82 Pt.3(Centro) — 222
Pt.4(Base) — 192

Pt.1(Topo) — 173

. Importado por Hyats Vapor / Pt.2(Max) — 194
Vicini Di casa Comercio Ltda VCL-031V Pt.3(Centro) — 185

Pt.4(Base) — 132
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6.2. AVALIACAO DA PRODUCAO DE VAPOR

Este ensaio tem como objetivo avaliar o volume de vapor produzido pelo ferro quando
utilizado de forma estatica no modo a vapor, isto é, sem ser movimentado para aplicacéo de
vapor no processo de passar roupa.

A taxa de producdo de vapor € calculada em gramas por minuto (g/min).

As tabelas 11 e 12 apresentam os resultados do ensaio de producdo de vapor para as
marcas analisadas de ferro a vapor e vaporizadores, respectivamente.

Tabela 11 — Resultado da Avaliacdo da Producéo de Vapor de Ferro a Vapor

Determinacdo da

Marca/Linha | Fabricante/ Importador Tipo/Modelo massa de vapor
(9/min)
: Vapor / Ultragliss
Arno SEB do Brasil FU41 12,5
Black & . Vapor / AJ3000V-BR.
Black & Decker do Brasil. | Lumina Thermal Led 15,0
Decker
Control
Britania Britania Eletronicos S.A Vapor / FB1100A 7,5
. Importado por WAL-
Confilar MART Vapor - ES2353 12,5
Electrolux Electrolux do Brasil Vapor / SIB -41 15,0
. Vapor /
ng:zilcfn Hamilton Beach do Brasil Ferro Durathon - 9,2
Modelo 19701-Bz127
. Vapor /
Oster Impfzgsfii;n()tsgigr%” Smooth Ceramic 15,0
' GCSTSP6204-017
Philco Britania Eletrodomésticos Vapor / Ceramic PFEC 18,3
R
S.A
- Vapor /
\Ij\rl];llliijz Philips do Brasil Ltda Azur Performer 19,2
R13811/82
Vicini Di Importado por Hyats Vapor / 117
casa Comercio Ltda VCL-031V ’
- PROGRAMA 18
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Tabela 12 — Resultado da Avaliacdo da Producgéo de Vapor para Vaporizadores

) Determinacao da
Fabricante/ ¢

Marca/Linha Tipo/Modelo massa de vapor
Importador :
(9/min)

Vaporizador de
Cadence Cadence do Brasil Roupa/Passadeira / 15,0
Lisser Pro VAP 904

Conair Vaporizador de
Conair Comercializagéo do Roupa/Passadeira / 32,5
Brasil GS28HWHBR

Electrolux do Brasil Vaporizador de

Electrolux S A Roupas/Passadeira / 30,8
' GST10
M.K. Vaporizador de Roupas/
Mondial Eletrodomésticos Passadeira - Steam 19,2
Mondial S.A Premium / VP-01

6.3. AVALIACAO DA OPERACAO A VAPOR

A finalidade deste ensaio é determinar a quantidade de vapor produzida pelo ferro
quando utilizado para passar roupa no modo a vapor. Neste caso, é aplicado movimento ao
ferro, simulando seu uso durante a passagem de roupa, com ciclos de passar e descansar o
ferro.

A taxa bruta é calculada de acordo com o tempo total de ensaio. Ja a taxa efetiva de
producdo de vapor é calculada em gramas por minuto [g/min.], levando-se em consideracao
somente o tempo em que o ferro estava efetivamente passando e produzindo vapor.

Para os vaporizadores de roupa, a dindmica de aplicacdo do vapor as roupas em nada
deve contribuir para a modificacdo do fluxo de vapor obtido no ensaio anterior. Portanto, este
ensaio ndo foi realizado para os vaporizadores.

A tabela 13 apresenta o resultado do ensaio de operacdo a vapor para as marcas de
ferro a vapor analisadas.
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Tabela 13 - Resultado da Avalia¢éo da Operacgéo a Vapor para Ferros a VVapor

Tipo/Modelo

Determinacéo da
massa de vapor por

Marca/Linha | Fabricante/ Importador
utilizacéo (g/min)
. Vapor / Ultragliss Taxa Bruta — 10,7
Arno SEB do Brasil FU41 Taxa Efetiva— 16
Black & Black & Decker do Vapor / AJ3000V- Taxa Bruta — 9,06
Decker Brasil BR. Lumina Taxa Efetiva — 14,5
' Thermal Led Control ’
A A A Taxa Bruta — 6,7
Britania Britania Eletronicos S.A Vapor / FB1100A Taxa Efetiva— 10
. Importado por WAL- Taxa Bruta— 8,4
Confilar MART Vapor - ES2353 Taxa Efetiva— 13,5
. Taxa Bruta — 8
Electrolux Electrolux do Brasil Vapor / SIB -41 Taxa Efetiva _ 12
Vapor /
Hamilton . . Ferro Durathon - Taxa Bruta — 8,3
Beach Hamilton Beach do Brasil Modelo 19701- Taxa Efetiva — 12,5
Bz127
. Vapor /
Importado por JCS Brasil . Taxa Bruta — 10,7
Oster Fabricante: Oster Smooth Ceramic Taxa Efetiva —16
' GCSTSP6204-017
. n L Vapor / Ceramic Taxa Bruta — 10,3
Philco Britania Eletrodomésticos PFEC R Taxa Efetiva — 15.5
S.A
- Vapor /
\F;C];Illi?; Philips do Brasil Ltda Azur Performer T;xa:a;;;f/z__sig 0
R13811/82 ’
. Importado por Hyats Vapor / Taxa Bruta — 8,7
Vicini Di casa Comeércio Ltda VCL-031V Taxa Efetiva —13,0
- PROGRAMA 20
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6.4. MEDICAO DA POTENCIA E CONSUMO DE ENERGIA

6.4.1. AVALIACAO DA POTENCIA ELETRICA DO EQUIPAMENTO

Esse ensaio tem por objetivo medir a poténcia desenvolvida pelo ferro, bem como os
valores de tensdo aplicada e a corrente resultante. Os dados foram processados considerando-
se a média dos valores instantaneos armazenados a intervalos de 1s.

As tabelas 14, 15 e 16 apresentam o resultado da avaliacdo da poténcia elétrica para as

marcas analisadas de ferro a seco, a vapor e vaporizadores, respectivamente.

Tabela 14 — Resultado da Avaliacdo da Poténcia de Ferro a Seco

Valor

Marca/Linha Fabricante/ Tipo/Modelo | Declarado Poténcia do
Importador ferro (W)
(W)
Arno SEB do Brasil Seco / B3 1200 1216
Black Decker | Dk Deckerdo o vEA | 1200 1097
Brasil
Britania B”tan'aSEftm”'Cos Seco/FB27 | 1000 945
M.K.
Mondial Eletrodomésticos Seco / NF-04 1000 968
Mondial S.A
- PROGRAN
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Tabela 15 — Resultado da Avaliacéo da Poténcia de Ferro a Vapor

Fabricante/ VLD Poténcia do ferro
Marca/Linha Tipo/Modelo | Declarado
Importador (W)
(W)
. Vapor /
Arno SEB do Brasil Ultragliss FUA1 1200 1174
Vapor /
Black & Black & Decker AJ3000V-BR.
Decker do Brasil. Lumina Thermal 1200 1163
Led Control
A Britania Vapor /
Britania Eletronicos S.A FB1100A 1200 1116
] Importado por
Confilar WAL-MART Vapor - ES2353 1200 1175
Electrolux Electroluxdo |\ or/siB-41 | 1250 1217
Brasil
Vapor /
Hamilton Hamilton Beach | Ferro Durathon -
Beach do Brasil Modelo 19701- 1500 1446
Bz127
Importado por SmO(\)/t{:]pggr/amic
Oster JF:S Brasil GCSTSP6204- 1500 1457
Fabricante: Oster
017
. Britania Vapor / Ceramic
Philco Eletrodomésticos PFECR 1200 1194
S.A
- i Vapor /
Philips Walita thpf_?doaBraS” Azur Performer 1470 1499
R13811/82
Importado por
. L. Vapor /
Vicini Di casa Hyats Comércio VCL-031V 1200 1186

Ltda
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Tabela 16 — Resultado da Avaliacdo da Poténcia de Vaporizador
: Valor N
Marca/Linha Fabricante/ Tipo/Modelo Declarado Poténcia do
Importador ferro (W)
(W)
Vaporizador de
.. | Roupa/Passadeira /
Cadence Cadence do Brasil Lisser Pro VAP 1200 1140
904
Conair Vaporizador de
Conair Comercializacdo | Roupa/Passadeira / 1500 1567
do Brasil GS28HWHBR
Vaporizador de
Electrolux E:;arc;;(i)lll;x : © Roupas/Passadeira 1600 1562
' / GST10
MK |l pasondoa
Mondial Eletrodomésticos P ) 800 778
Mondial S.A - Steam Premium /
' VP-01

6.4.2. MEDICAO DO CONSUMO DE ENERGIA ELETRICA DO EQUIPAMENTO

A medicdo do consumo de energia seguiu a metodologia proposta na norma IEC, ou seja,
dividindo-se a medicdo em duas etapas: Em primeiro lugar foi medida a energia para que o
equipamento esteja pronto para o uso, isto €, a energia consumida para o aquecimento inicial
da chapa do ferro ou no caso dos vaporizadores para que se inicie a producdo de vapor. Em
segundo lugar a energia consumida durante a operacdo normal do equipamento pelo periodo
de 10 minutos. Portanto, a energia a cada utilizacdo do equipamento é calculada a partir destas
duas parcelas: a energia de aquecimento (Eo), somada a energia consumida durante o periodo
de uso do equipamento. Se o periodo de uso for de 1 hora (60 minutos), seu valor é calculado
multiplicando-se a energia consumida em 10 minutos (E1o) por 6 (seis).

A energia mensal consumida pelo equipamento € entdo calculada a partir do nimero de
utilizacbes no més e o tempo de uso em cada utilizagdo. Neste trabalho adotou-se para este
calculo a hipdtese de 8 utilizagdes de 1 hora ao longo do més.

A energia consumida durante 10 minutos de uso dos ferros elétricos foi medida para
2 (duas) situagdes distintas: para utilizagdo do ferro no modo seco e no modo vapor. Nestes
== 23

PRIERANY
>

D PRODUTOS
INMETRO



ensaios foi simulada a utilizagdo do ferro aplicando alisamento na roupa a intervalos regulares
de 20 segundos de duragdo com 10 segundos de descanso entre cada aplicacao.

As tabelas 17, 18 e 19 apresentam os resultados da medicdo de consumo de energia para
os ferros de passar a seco, a vapor e vaporizadores, respectivamente.

Tabela 17 — Resultado da Medi¢ao do Consumo de Energia do Ferro a Seco

Con;:mo Consumo de Consumo de
Marca Fabricante/ Tipo Eneradia Energia Energia
Importador /Modelo 10 m?n 1h 1 més
Wh) (kWh) (kWh)
Arno SEB do Brasil ST‘BC; / 335 0,20 17
Black & | Black Decker do Seco /
Decker Brasil VFA 40,6 0,24 2.1
e Britania Seco /
Britania Eletronicos S.A FB27 313 0,19 16
MK. Seco /
Mondial | Eletrodomésticos NF-04 25,8 0,15 1,3
Mondial S.A
- PROGRAN 24
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Tabela 18 — Resultado da Medicdo do Consumo de Energia do Ferro a VVapor

Medicéo do Medicdo do | Medicdo do | Medicéo do | Medicdo do | Medicéo do
Consumo de Consumo de Consumo Consumo Consumo | Consumo de
: Fabricante/ : Energia Energia de Energia | de Energia | de Energia Energia
M Linh Tipo/Model
arca/Linha Importador po/Modelo (Seco) (Seco) (Seco) (\Vapor) (Vapor) (Vapor)
(Wh) (kWh) (kWh) (Wh) (kWh) (kWh)
10 min lhora 1meés 10 min 1 hora 1 més
SEB do Vapor /
Arno Brasil Ultragliss FU41 49,6 0,3 2,6 115,6 0,69 5,8
Vapor /
Black &
Black & Deckerdo | A WS000V-BR. 40,5 0,24 2,1 108,8 0,65 5,4
Decker Brasil Lumina Thermal
' Led Control
Britania Vanor / 391
Britania Eletrodomést P ' 0,23 2,0 88,9 0,53 4.4
. FB1100A
icos S.A
Importado 126
Confilar por WAL- | Vapor - ES2353 ’ 0,20 1,6 96,1 0,58 4,7
MART
Electrolux | Crecroluxdo |y or/siB -41 37,6 0,23 1,9 95,7 0,57 47
Brasil
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Continuacéao da Tabela 18 — Resultado da Medi¢éo do Consumo de Energia do Ferro a VVapor

Medicdo do | Medicdo do | Medicdo do | Medicdo do | Medicdo do | Medicéo do
Consumo Consumo de Consumo Consumo Consumo | Consumo de
: Fabricante/ : de Energia Energia de Energia | de Energia | de Energia Energia
M Linh T M I
arca/Linha Importador po/Modelo (Seco) (Seco) (Seco) (\Vapor) (Vapor) (Vapor)
(Wh) (kWh) (kwh) (Wh) (kwh) (kWh)
10 min lhora 1més 10 min 1 hora 1 més
Vapor /
Hamilton Hamilton Beach | Ferro Durathon - 37,1
Beach do Brasil Modelo 19701- 0,22 1.9 9.2 0,59 4.9
Bz127
Vapor /
: _ Smooth Ceramic 41,4
Oster Fabricante: Oster GCSTSP6204- 0,25 2,2 131,8 0,79 6,5
017
Britania )
Philco Eletrodomésticos | 2P0/ Ceramic | 41,0 0,25 21 1131 0,68 5,6
PFEC R
S.A
- - . Vapor /
\F;\?;Illi?; PhIIIpIS_SdOaBraS” Azur Performer 44 0,26 2,4 131,9 0,79 6,6
R13811/82
Vicini Di casa I-:mart): réi(:geﬁg.ro Vapor/ 30,3 0,18 15 94,8 0,57 46
y VCL-031V ! ! ’ ’ ’ ’
Ltda
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Tabela 19 — Resultado da Medicéo do Consumo de Energia de Vaporizador/Passadeiras
Consumo Consumo | Consumo de
: Fabricante/ . de Energia | de Energia Energia
Marca/Linha TR Tipo/Modelo (Wh (kwh) (kwh)
10 min 1 hora 1 més
Vaporizador de
Cadence Cadence do Brasil Roupa/Passadeira / 169,7 1,02 8,4
Lisser Pro VAP 904
Conair Vaporizador de
Conair Comercializacéo do Roupa/Passadeira / 261,7 1,57 12,8
Brasil GS28HWHBR
. Vaporizador de
El I Brasil .
Electrolux ectro ng : 0 Bres Roupas/Passadeira / 255,4 1,53 12,4
' GST10
I
Mondial Eletrodomésticos P . 129,7 0,78 6,5
Modial S.A Steam Premium /
' VP-01
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7. DISCUSSAO DOS RESULTADOS

O tempo de aquecimento dos diversos modelos ensaiados varia bastante, conforme
pode ser observado pelos graficos a seguir. O ferro a seco da marca Mondial foi o que levou o
menor tempo para aquecer (27s) e o ferro a vapor da marca Arno 0 maior tempo (1min34s).

O tempo de aquecimento é influenciado pelos seguintes fatores: poténcia do ferro, area
da chapa e ajuste do seletor de temperatura. Quanto maior a poténcia do ferro menor sera o
tempo de aquecimento e quanto maior a area da chapa e sua temperatura, maior sera o tempo
de aquecimento.

Portanto, os ferros de menor tempo de aquecimento sdo aqueles de menor éarea da
chapa (Mondial-NF04, Britania-FB27, Arno-B3, Vincini-VCLO031 e Confilar-ES2353) e o0s
ferros de maior tempo de aquecimento sdo aqueles de maior area da chapa ( Philips Walita-
R13811 e Arno-FU41).

Tempo de Aquecimento e
Estabilizacao de Ferro a Seco
60 -

50 -

40 -

20 A

Mondial Arno Britinia Black Decker

Tempo de Aquecimento em segundos
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Tempo de Aquecimento e
Estabilizacao de Ferro a Vapor
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No caso dos vaporizadores também houve uma grande variacdo do tempo de
aquecimento entre os modelos ensaiados. Neste caso o fator determinante do tempo de
aquecimento é a poténcia. O vaporizador com a maior poténcia (Electrolux-GST10) foi o que
obteve 0 menor tempo de aquecimento, enquanto o de menor poténcia (Mondial-VP01)
registrou 0 maior tempo.

Tempo de Aquecimento de
Vaporizador/Passadeira

[UnN
[N
(=)

140 134

120
100
80
60

20 ~

o
1

Tempo de Aquecimento em segundos

Electrolux Conair Cadence Mondial

Com relacdo a distribui¢do do calor na chapa, observa-se que a temperatura na base do
ferro é sempre menor que nos outros pontos, tanto para os ferros a seco quanto para os a
vapor.
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A distribuicdo de temperatura ideal seria aquela na qual toda a superficie estivesse na
mesma temperatura, portanto, sem um local mais quente e outro mais frio.

Para os ferros a seco, a melhor distribuicéo foi a do ferro da marca Black & Decker e a
pior distribui¢do o da Arno, conforme pode ser observado pelo gréfico a seguir.

Resultado de Medi¢ao da distribuicao da temperatura na chapa de
ferroa seco
O 250 -
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Black Decker Britania Mondial Arno
Centro B Maxima

Para os ferros a vapor, conforme pode ser observado pelo gréafico a seguir, a melhor
distribuicdo foi a do ferro da marca Phillips Walita, seguido da Electrolux e Confilar. Ja os
ferros das marcas Black & Decker e Vicini apresentaram a pior distribuicéo.
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Resultado de Medi¢do da distribuicio da temperatura na chapa de ferroa vapor
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Para o ensaio que avalia o vapor produzido de forma estatica, o resultado demonstra
que para os ferros a vapor, o da marca Britania apresentou o menor valor de massa de vapor e
o Philips Walita o maior valor.

Cabe ressaltar que a informacdo declarada pelos fabricantes das marcas Arno
(85g/min), Oster (85g/min) e Philips Walita (40g/min) ndo corresponde ao valor encontrado
no ensaio. Esse tipo de declaracdo traduz-se em uma publicidade enganosa, ja que afirmam
atingir uma massa de vapor muito acima dos valores encontrados no ensaio.

Para os vaporizadores, a menor producdo de vapor foi a da marca Cadence (15g/min) e
a maior o da Conair (32,5), cujo valor de vapor produzido foi maior que o dobro da Cadence.
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Determinacao da massa de vapor
de ferro a vapor

N
wu

183 192

N
o

[UnN
(=}

massa de vapor (g/min)
o o

Determinacao da massa de
vaporizadores

w
vl

32,5

w
(=)

N
Ul

massa de vapor (g/min)
[y = N
o 93] (e}

w1

o

Cadence Mondial Electrolux Conair

Quanto ao ensaio de poténcia, para todas as marcas analisadas, os valores encontrados
encontram-se dentro do limite de tolerancia determinado na norma.

Cabe ainda destacar que os ferros das marcas Oster, Hamilton Beach e Black Decker
(vapor) possuem um dispositivo de desligamento automatico que atua apds 15 minutos de
inatividade (posicdo vertical), evitando o desperdicio de energia e protegendo contra possiveis
incéndios provocados pelo esquecimento do ferro de passar roupa na posi¢éo ligado.
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Com relacéo ao consumo de energia, foco principal desta analise, vale destacar que 0s
resultados encontrados demonstram que as dicas de economia de energia, tais como: Acumule
grande quantidade de roupa e passe de uma s6 vez ou ferro de passar consome bastante
energia ndo tem fundamento.

A economia de energia quando se opta por acumular roupas e passar tudo de uma vez
€ muito pequena, conforme pode ser observado pelo grafico a seguir. Por exemplo, um
consumidor, morador do Rio de Janeiro, que passa roupa durante 2 horas seguidas com o ferro
a seco, uma vez por semana, vai economizar em média R$ 0,18 (dezoito centavos) no més
qguando comparado com outro consumidor que prefere passar roupa todo dia durante 16
minutos, totalizando as mesmas 8 horas mensais.

Considerando que esta é uma tarefa repetitiva e desgastante, o consumidor pode optar
por passar poucas pecas por dia sem que isso aumente significativamente sua conta de
energia.

Rio de Janeiro - RS 0,69 / kWh

RS 8,00

RS 7,33

RS 6,92

RS 7,00

RS 6,00

RS 5,00

RS 4,00

RS 3,00

RS 2,00 RS 1,77

RS 116 RS L34 RS 1,40
RS 1,00 -

RS- -

SECO VAPOR MOQODO SECO VAPOR MODO VAPOR VAPORIZADOR/PASSADEIRA

B 1 més -2 h direto - por semana - Total de 8h B 1 més - 16 min todo dia - Total 8h

Quando se compara o uso do ferro no modo com 0 uso no modo a vapor, percebe-se
que existe um consumo maior de energia no uso do ferro no modo a vapor. Uma moradora de
Brasilia gasta entre R$ 3,14 (acumulando roupa para passar de uma s6 vez) e R$ 3,45 (sem
acumular roupa), por més, para passar roupa com ferro no modo vapor, ou seja, mais de 3
vezes do que no modo a seco.
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RS 7,00
RS 6,00
RS 5,00
RS 4,00
RS 3,00
RS 2,00
RS 1,00

RS -

Brasilia - R$ 0,59 / kWh

RS 6,26

RS 5,91

SECO VAPOR MOQODO SECO VAPOR MODO VAPOR VAPORIZADOR/PASSADEIRA

B 1 més -2 h direto - por semana - Total de 8h B 1 més- 16 min todo dia - Total 8 h

Ja os vaporizadores consomem bem mais do que os ferros, tanto a seco quanto a
vapor. Em média, uma pessoa moradora do Rio Grande do Sul, vai gastar, no més, quase 6
vezes mais para passar roupa usando o vaporizador do que se optasse pelo uso do ferro a seco.

Quando a comparacéo é com ferro a vapor o gasto cai para 2 vezes mais.

RS 7,00

RS 6,00

RS 5,00

RS 4,00

RS 3,00

RS 2,00

RS 1,00

Rio Grande do Sul - RS 0,61 / kWh

RS 6,48
RS 6,12

4 RS 1,57

RS 1,18 RS 1,2

RS 1,02

SECO VAPOR MOQODO SECO VAPOR MODO VAPOR VAPORIZADOR/PASSADEIRA

B 1 més -2 hdireto - por semana - Total de 8h B 1 més - 16 min todo dia - Total 8h

-~
-

INMETRO

PROGAAMEA 34

W DE ANALISE DE
) MTTE




8. POSICIONAMENTO DOS FABRICANTES

Ap0s a conclusdo dos ensaios, 0 Inmetro enviou cépia dos relatorios de ensaios para
os fabricantes e importadores que tiveram amostras de seus produtos analisadas, sendo
concedido um prazo para que se manifestassem a respeito dos seus respectivos resultados.

A seguir, sdo relacionados os fornecedores que se manifestaram formalmente, por e-
mails enviados ao Inmetro e trechos de seus respectivos posicionamentos:

= Arno - Ferro Seco e a Vapor (Fabricante — SEB do Brasil Produtos Elétricos)

Em relacdo aos testes realizados pelo Inmetro (Instituto Nacional de Metrologia,
Qualidade e Tecnologia) com os ferros de passar roupa: Arno Dry e Arno Ultragliss 41, o
Grupo SEB afirma que esta de acordo com todas as analises e comparacGes. Além disso, a
marca ndo possui nenhuma ressalva em relacéo ao resultado.

» Black & Decker - Ferro Seco e a Vapor (Fabricante - Black & Decker do Brasil)

A Black & Decker do Brasil ressalta que segue a risca todas as normas vigentes no
Brasil, que regem aspectos relacionados a seguranca e a qualidade dos ferros de passar.
Entretanto, discorda da metodologia utilizada neste teste, uma vez que ela ndo considera
diversos fatores que podem impactar no resultado do consumo de energia.

Ao desenvolver, fabricar e testar os seus ferros de passar, a empresa preza sempre por
aliar o consumo de energia a capacidade que os produtos tém para alisar os tecidos.

Por fim, a Black & Decker do Brasil reforca que apoia iniciativas em prol da melhoria
continua da qualidade dos produtos comercializados no pais e se coloca totalmente a
disposicdo para contribuir com a realizagdo de novos ensaios, com o objetivo de definir
normas técnicas relacionadas a eficiéncia energética dos ferros de passar.

Resposta Inmetro: Em resposta ao seu posicionamento a respeito dos resultados da
analise de consumo de energia de ferro elétrico de passar roupa e vaporizadores,
realizada no ambito do Programa de Analise de Produtos, prestamos 0s seguintes
esclarecimentos.

Os ensaios efetuados tiveram como objetivo o conhecimento de parte das
caracteristicas técnicas dos produtos com base em metodologias de medi¢do sugeridas
na norma IEC 60311:2016, que trata do tema. Com relacdo a eficiéncia energetica, a
propria norma IEC ainda ndo estabeleceu um procedimento para esta avaliacéo,
conforme esclarecido em seu item 11.3 (*'lroning efficiency : (Under consideration)™ ).

Quanto a metodologia utilizada para realizacdo da analise, ressaltamos que foi
considerada somente a configuragao/ajuste, quando existente, que proporciona o0 maior
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consumo de energia, possibilitando a comparacdo do consumo maximo, que é uma
caracteristica comum aos diversos modelos.

= Britania - Ferro Seco e a Vapor (Fabricante - Britania Eletrodomésticos S.A)
Ferro FB27

1 — Poténcia medida: Nos testes do INMETRO a poténcia medida foi de 945W, 5,5%
menor do que a poténcia declarada que é 1000W. O valor medido no teste esta dentro do
desvio aceito pelas normas IEC 60335-1 e IEC 60335-2-3, que no item 10.1 estabelece que o
desvio de poténcia medida deve estar dentro dos limites de -10% a +5% da poténcia
declarada do equipamento. Portanto, o desvio de -5,5% atende a norma. Em resumo, a
poténcia medida deve estar dentro do quadro abaixo:

Poténcia declarada

Poténcia minima
aceitavel

Poténcia méaxima
aceitavel

Poténcia medida
Inmetro

1000W

900W

1050W

945W

2 — O tempo de aquecimento e as temperaturas medidas: Os valores que constam no
relatorio estdo de acordo com os padrdes estabelecidos para este produto.

3 — Consumo de Energia: Com a relagéo as consumo medido, os valores que constam
no relatorio estdo de acordo com os padrdes estabelecidos para este produto.

Ferro FB1100A:

(No relatério constam as fotos do ferro FB1000A e do manual FB1000A. Porém, as fotos da
caixa unitaria e etiqueta de tensdo sao do ferro FB1100A. N&o esta claro qual produto foram
feitos os testes). Solicitamos que o INMETRO adicione ao relatério as fotos corretas do
produto testado.

1 — Poténcia medida: Nos testes do INMETRO a poténcia medida foi de 1116W, 7%
menor do que a poténcia declarada que é 1200W. O valor medido no teste esta dentro do
desvio aceito pelas normas IEC 60335-1 e IEC 60335-2-3, que no item 10.1 estabelece que o
desvio de poténcia medida deve estar dentro dos limites de -10% a +5% da poténcia
declarada do equipamento. Portanto, o desvio de -7% atende a norma. Em resumo, a
poténcia medida deve estar dentro do quadro abaixo:

. Poténcia minima Poténcia maxima Poténcia medida
Poténcia declarada ., .
aceitavel aceitavel Inmetro
1200W 1080W 1260W 1116W
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2 — O tempo de aquecimento e as temperaturas medidas: Os valores que constam no
relatério estdo de acordo com os padrdes estabelecidos para este produto.

3 — Consumo de Energia: Com a relagdo as consumo medido, os valores que constam
no relatdrio estdo de acordo com os padrdes estabelecidos para este produto. Além disso, o
aumento no consumo de energia utilizando a funcéo vapor é perfeitamente compreensivel,
haja vista que a placa de aquecimento ird reduzir a temperatura do ferro de forma mais
rapida, gerando um consumo maior de energia para manter o ferro aquecido e para
transformar a 4gua liquida em vapor.

Ferro PFEC R:

1 — Poténcia medida: Nos testes do INMETRO a poténcia medida foi de 1194W, 0,5%
menor do que a poténcia declarada que é 1200W. O valor medido no teste esta dentro do
desvio aceito pelas normas IEC 60335-1 e IEC 60335-2-3, que no item 10.1 estabelece que o
desvio de poténcia medida deve estar dentro dos limites de -10% a +5% da poténcia
declarada do equipamento. Portanto, o desvio de -0,5% atende a norma. Em resumo, a
poténcia medida deve estar dentro do quadro abaixo:

Poténcia minima Poténcia maxima Poténcia medida
aceitavel aceitavel Inmetro
1200W 1080W 1260W 1194W

Poténcia declarada

2 — O tempo de aquecimento e as temperaturas medidas: Os valores que constam no
relatério estao de acordo com os padrdes estabelecidos para este produto.

3 — Consumo de Energia: Com a relagéo as consumo medido, os valores que constam
no relatdrio estdo de acordo com os padrdes estabelecidos para este produto. Além disso, o
aumento no consumo de energia utilizado a funcao vapor é perfeitamente compreensivel, haja
vista que a placa de aquecimento ira reduzir a temperatura do ferro de forma mais rapida,
gerando um consumo maior de energia para manter o ferro aquecido e para transformar a
agua liquida em vapor.

Resposta Inmetro: Em resposta ao seu posicionamento a respeito dos resultados da
analise de consumo de energia de ferro elétrico de passar roupa e vaporizadores,
realizada no ambito do Programa de Analise de Produtos, prestamos 0s seguintes
esclarecimentos.

O modelo analisado foi o FB 1100. Dessa forma, as fotos foram substituidas e um
novo relatdrio de ensaio segue anexo.
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= Conair — Vaporizador — (Fabricante — Conair - Polishop)

Conforme analise do relatorio pedimos a retificacdo dos seguintes itens:

Retirem do relatorio as informagGes adicionais que referenciaram no site da CONAIR onde
consta dados que ndo sdo aplicaveis produto Polishop GS28HWHBR. Neste site se refere ao
produto CONAIR modelo genérico GS28.

Resposta Inmetro: Em resposta ao seu posicionamento a respeito dos resultados da
analise de consumo de energia de ferro elétrico de passar roupa e vaporizadores,
realizada no ambito do Programa de Analise de Produtos, prestamos 0s seguintes
esclarecimentos.

As informag6es foram substituidas e um novo relatdrio de ensaio segue anexo.

= Electrolux - Ferro a vapor e Vaporizador — (Fabricante - Electrolux do Brasil)

Confirmamos o recebimento dos relatérios de ensaio e oficio, bem como damos
ciéncia dos resultados; salientando que os modelos supracitados sdo certificados pela
portaria 371 pelo OCP 0040.

= Mondial - Ferro a seco e Vaporizador — (Fabricante - M.K. Eletrodomésticos
Mondial S.A)

Realizado a verificagé@o dos relatorios enviados do ferro e vaporizador.

Como comentarios relativo ao procedimento de analise e levantamento do consumo de
energia, consideramos adequados. Os produtos Mondial apresentados estdo dentro da faixa
de poténcia esperada de -10% + 5%, caracterizando uma condicéo confiavel dos produtos
para os ensaios elétricos.

» Philips Walita — Ferro a Vapor (Fabricante - Philips do Brasil Ltda)

N&o temos comentarios sobre os resultados obtidos, porém gostariamos de solicitar a
indicacdo da data de publicacéo dos resultados.

Os outros fabricantes ndo se posicionaram ao Inmetro.
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9. POSICIONAMENTO DA ASSOCIACAO REPRESENTATIVAS DO SETOR

Agradecemos o envio dos procedimentos que foram adotados na realizagéo dos testes
em Ferros Elétricos de Passar Roupas e Vaporizadores e, analisando os resultados da
Andlise de Consumo de Energia de Ferros Elétricos e Vaporizadores, conduzida pelo
INMETRO, no ambito do Programa de Analise de Produtos, a ELETROS concorda com o0s
resultados apresentados nas Tabelas enviadas, através de seu Oficio em referéncia.

Dos quatro itens analisados, trés possuem base normativa através da IEC 60311, o
que torna os resultados coerentes e compativeis com os valores que sdo obtidos pelos
fabricantes no desenvolvimento destes produtos.

10. CONTATOS UTEIS

= Instituto Nacional de Metrologia, Qualidade e Tecnologia — Inmetro
http://www.inmetro.gov.br

Ouvidoria do Inmetro: 0800-285-1818
http://www.inmetro.gov.br/ouvidoria/falecom.asp

Sugestdo de produtos para analise:
http://www.inmetro.gov.br/ouvidoria/ouvidoria.asp#formulario

Acidente de consumo: Relate seu caso:
www.inmetro.gov.br/consumidor/acidente consumo.asp

= Eletros - Associacdo Nacional de Fabricantes de Produtos Eletronicos
http://www.eletros.org.br/

= Abinee — Associacéo Brasileira da Industria Elétrica e Eletrénica
http://www.abinee.org.br/
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11. CONCLUSOES

Os resultados obtidos nessa analise revelaram que os ferros de passar roupa ndo sao
grandes vilées do consumo de energia. Existe uma percep¢do geral equivocada de que este
eletrodoméstico, por ter uma poténcia elevada, consome muita energia, fato que nesta analise
foi desmitificado.

O consumidor que utiliza o ferro a seco por 8 horas mensais tem um custo de energia
que varia, em meédia, de R$ 0,99 a R$ 1,40, dependendo da cidade que reside, da marca e do
tipo/modelo do ferro.

Para o ferro a vapor, como ja& esperado, o consumo de energia é maior, devido ao
aumento do nimero de vezes que ocorre 0 acionamento do termostato inicial. No entanto, o
consumo também ndo pode ser considerado alto.

Cabe ressaltar que os valores obtidos nos ensaios sdo para a pior situacdo de uso
possivel do ferro, isto é, com seu ajuste de temperatura selecionado no maximo, que resulta
no seu consumo maximo. Na pratica, como nem sempre se utiliza o ferro nesta situacdo, o
consumo real é inferior aos estimados nesse relatorio.

Se considerarmos que o consumo médio de energia de uma residéncia no Brasil é de
161 kKWh por més 8, o ferro de passar roupa, mesmo a vapor, ndo contribui muito para o
aumento do consumo de energia, correspondendo a menos de 4% do consumo mensal de
energia e o ferro a seco a menos de 2%.

Cabe ressaltar que é muito comum encontrar dicas de economia de energia
relacionadas ao ferro de passar roupa, orientando os consumidores para acumular roupa e
passar de uma s6 vez. Esse tipo de dica também pode ser considerado um mito, uma vez que a
economia mensal é, em media, de menos de R$ 0,35 (trinta e cinco centavos de real), além
disso, ndo compensa o esforco fisico de passar roupas por duas ou mais horas seguidas.

Neste sentido, ou seja, de esclarecer qual a forma comprovada de economizar energia
na execucao da tarefa de passar roupa, foi possivel neste trabalho identificar as seguintes
sugestdes de economia:

. Utilizar sempre que possivel o ferro no modo seco;

. Ajustar a temperatura do ferro no seletor de forma a utiliza-lo sempre na menor
temperatura exigida pelo tipo de tecido que se esta passando;

" Nos ferros a vapor, quanto menor a quantidade de vapor aplicado, menor seré o
consumo. Em varios modelos existe um seletor de volume de vapor que possibilita
este ajuste;

" Desligar o ferro da tomada quando for necessaria uma pausa na atividade de
passar para realizar outra tarefa. Os ensaios demonstraram que o consumo do ferro
para se manter aquecido durante 10 (dez) minutos é maior do que o consumo de 1
(um) minuto para aquecé-lo e, portanto, € mais econdmico desliga-lo caso seja
necessario interromper a tarefa de passar.

® Resenha Mensal do Mercado de Energia Elétrica, ano X, n° 112, Janeiro de 2017, EPE)
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" Quanto maior a area da chapa, maior serd 0 consumo de energia. De acordo
com a preferéncia pessoal de cada usuario, procurar utilizar o modelo com a dimenséo
da chapa que atenda a sua necessidade.

Jé& para alguns dos vaporizadores analisados, 0 consumo chega a duas vezes mais do
que o ferro de passar roupa a vapor.

Diante do exposto, o Inmetro pretende divulgar os resultados desta anélise, a fim de
esclarecer as davidas dos consumidores quanto ao consumo de energia dos ferros de passar
roupa e vaporizadores.

Rio de Janeiro, de marco de 2018.
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